Bedrijfsartsen {el:{o]dy

Conflictmanagement voor bedrijfsartsen

Datum : Woensdag 5 november 2025

Tijd :15.30 - 19.30 uur

Locatie : Van der Valk Hotel De Cantharel, Van Golsteinlaan 20 te Apeldoorn
Doelgroep : (Bedrijfs)artsen BAG, Flex en ArGon

Trainer : Felix Merks Felix Merks | Result ADR

Programma

15.00 - 15.20 uur

15.20 - 15.30 uur

15.30-17.30 uur

17.30 - 18.00 uur

18.00 — 19.30 uur

19.30 uur

Inloop en ontvangst

Opening en introductie
(Medisch directeur Bedrijfsartsengroep)
Conflictmanagement (deel 1)

» Het gedrag achter conflicten begrijpen
» Escalaties voorkomen en conflicten de-escaleren

Pauze met luxe broodjes buffet

Conflictmanagement (deel 2)

» Toepassen van de meest effectieve interventiemethoden toe te
passen

» De positie van de bedrijfsarts in een conflictsituatie en
verkennen wat binnen en buiten de verantwoordelijkheid valt.

Afsluiting met een drankje


https://resultadr.nl/professionals/Felix-merks?gad_source=1&gad_campaignid=22754210839&gclid=EAIaIQobChMI4tiq3oeUjwMVZan9BR0-Zx6PEAAYASAAEgIpo_D_BwE

Bedrijfsartsen {el:{o]dy

Omschrijving:

Conflicten ontstaan overal en in geval van uitval van een werknemer is een conflict op de
werkvloer vaak een onderwerp dat meespeelt. Hoe gaat de bedrijfsarts hier effectief mee
om? Tijdens deze interactieve nascholing worden de thema’s voorgesteld zoals genoemd in
het programma.

Leerdoelen:
Na afloop zijn deelnemers beter in staat om conflicten in te schatten en succesvol te
interveniéren en kunnen zij beter handelen binnen hun positie als bedrijfsarts.

Accreditatie:
Accreditatie zal aangevraagd worden bij AbSg voor maximaal 4 punten
(categorie bedrijfsgeneeskunde).

Kosten:
(Bedrijfs)artsen BAG, Flex en ArGon : € 145,00 (excl. btw)
De kosten zijn inclusief arrangementskosten locatie en accreditatie.

Aanmelden:

Aanmelden kan via de mail aan Annemiek de With: adewith@Bedrijfsartsengroep.nl
Na je aanmelding rekenen we op je komst en ontvang je een factuur voor je deelname.
Ongeveer 1 week voor aanvang ontvangen alle deelnemers een reminder.



mailto:adewith@Bedrijfsartsengroep.nl

